REGCGULAMENTO

02

Lk

Associagao Brasileira de

ra
llllllllllllllllllll




I. Dos Conceitos Centrais

1.1. O Prémio Aberje tem como missdo reconhecer e celebrar empresas, instituicdes,
organizag¢Oes da sociedade civil, midias e profissionais, dos mais variados segmentos, portes e
tempo de experiéncia, que combinam estratégias em comunicac¢do, criatividade e recursos
para gerar melhores resultados para os negdcios e impactos positivos para a sociedade.

1.2. Neste certame, a analise de mérito prioriza a capacidade do projeto de demonstrar
atengdo e atendimento — na sua estratégia, na sua comunicagdo e na sua apresentagdo de
resultados — aos valores proferidos pela entidade: ética, inovagao, pluralidade e humanismo
como fonte de distingcdo, relevancia e exceléncia. Esta prerrogativa pode ser utilizada na
necessidade de critério de desempate em quaisquer das fases de julgamento. Para mais
informacdes, ver o link https://www.aberje.com.br/institucional .

1.3. Em sua 502 edicdo, o Prémio Aberje reconhece a exceléncia da comunicacao
organizacional brasileira. S3o 18 categorias vinculadas a trés eixos: Foco no Tema, Foco em
Publicos e Foco em Meios. Os projetos vencedores das cinco regides em cada categoria
concorrem ao Prémio Brasil.

1.4, A estrutura de Governanca e Compliance do Prémio Aberje é responsavel por
monitorar, fiscalizar e garantir a observancia deste Regulamento, sendo composta por:

o Geréncia do Prémio Aberje;
. Assessoria Juridica;

. Auditoria Independente;

. Ombudsman.

Il. Das Disposi¢coes Gerais

2.1. Este Regulamento estabelece as normas relativas as condi¢des para participagao,
inscricdo, formatacdo e entrega dos trabalhos, critérios de julgamento, categorias e premiagao
que regerdao o Prémio Aberje 2024.

2.2. A premiacdo serd conferida a empresas, organizacGes da sociedade civil (associa¢des e
fundacdes), sindicatos, conselhos e similares, bem como a 6rgdos publicos que atuem em
territério brasileiro e em beneficio dos quais os projetos inscritos foram executados.

2.3.  Odireito a inscricdo é facultado a todas as organizacOes interessadas acima
discriminadas, associadas ou ndo associadas a Aberje, dentro das regras propostas por este
Regulamento e mediante o pagamento da taxa de inscrigao.

2.3.1. Conforme disposto e regulado no item VIII. Das Orientag¢des especificas pela
intermedidria, isto é, fornecedora de comunicagdo (agéncia, assessoria, consultoria ou similar
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deste Regulamento, as mesmas podem proceder inscricdo em nome de seus clientes, sendo
que estes figurardo como os concorrentes e eventuais vencedores no andamento do processo
do Prémio, ou também, em caso de projeto em seu beneficio, podem proceder inscricdo em
nome préprio, quando figurardo como concorrentes e eventuais vencedores diretos.

2.4, Para participar do Prémio Aberje 2024 em regime financeiro especifico para
pagamento da taxa de inscricdo com desconto, os associados da Aberje deverdo estar quites
com suas contribuicGes associativas durante todo o processo da premiagdo. Caso o participante
associado tenha ou adquira pendéncias financeiras, seu(s) projetos(s) sera(ao)
desclassificado(s).

2.5. Podem participar projetos que ja tenham concorrido e vencido em outras edi¢cdes do
Prémio Aberje, desde que suas acdes mais relevantes tenham sido realizadas no periodo
coberto pela presente edicdo do Prémio.

2.6. Ao se inscrever, os candidatos ao Prémio Aberje 2024 confirmam que o projeto
candidatado contém informacdes veridicas em toda a sua descricdo e anexos ilustrativos.

2.7. Os participantes declaram expressamente que, no ato da inscri¢do para participacdo no
Prémio Aberje 2024, conhecem o presente Regulamento, com o qual manifestam sua expressa
e incondicional concordancia.

lll. Das Inscrigoes

3.1. Para participar do Prémio Aberje 2024, acesse o site  da premiacdo no endereco
www.premioaberje.com.br , clique no botdo INSCREVA-SE, insira seu CPF e siga as instrugoes.

3.2. O primeiro passo para oficializar a participa¢do no Prémio Aberje é o preenchimento da
FICHA DE INSCRICAO.

3.2.1. Serd necessario informar se a inscri¢do é da prépria organiza¢do, ou se quem conduzird
0 processo é uma intermediaria, isto €, fornecedora de comunicagdo (agéncia, assessoria,
consultoria ou similar). Neste momento, ndo sera necessario inserir os dados do
desenvolvimento do projeto.

3.2.2. Apds este preenchimento, deve-se informar a quantidade de projetos que o candidato
deseja inscrever, assim como o porte da organizacdo. (item 3.4. deste regulamento). O porte
gue determinard a sua inscricdo serd sempre da organizagdo e ndo da intermedidria, isto é,
fornecedora de comunicagdo (agéncia, assessoria, consultoria ou similar).

3.2.2.1. Lembrando que sera necessario comprovar a escolha em duas situag¢des: a) no caso de
médias e pequenas empresas, deve ser enviado o comprovante de faturamento do ultimo
exercicio; e b) no caso de organiza¢des sem fins lucrativos e drgdos publicos, deve ser enviado
um comprovante da natureza juridica (CNPJ ou estatuto).

3.2.2.2 Em quaisquer dos casos, os comprovantes devem ser anexados no ato da inscricao,
seguindo as instrugdes da ficha de inscri¢do.
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3.2.2.3. Se o documento de comprovacdo respectivo ndo for anexado ou nao for aprovado,
serd cobrado o valor referente a organizacées de grande porte.

Caso tenha algum documento pendente (médio e pequeno porte) o pagamento ndo podera ser
feito no mesmo momento, e deve aguardar até 03 (trés) dias Uteis para validagdo do
documento junto a auditoria.

3.2.3. Com esses dados preenchidos, sera demonstrada uma prévia do(s) valore(s) da(s)
inscricdo(0es) do(s) projeto(s) do Prémio Aberje. Em seguida, deve-se selecionar a forma de
pagamento, podendo ser: cartdo de crédito (em até trés vezes), pix, boleto bancario e
empenho.

3.2.3.1. Caso sua escolha for cartdo de crédito ou pix, o pagamento devera ser realizado no ato.
Nas outras opgdes, devera ser realizado conforme orientacoes.

3.2.3.2. Caso sua escolha for boleto bancdrio, apés finalizado o preenchimento da FICHA DE
INSCRICAO, dentro de 5 (cinco) dias Uteis, vocé recebera por e-mail o boleto bancario para
pagamento, acompanhado de um recibo.

3.2.3.3. Passados 30 dias da emissdo do boleto, e em ndo havendo pagamento, havera
automatica desclassificacdo do(s) projeto(s) inscrito(s).

3.3. Apods finalizar este processo esta efetivada a participacdo no Prémio Aberje.
3.3.1. Os dados de acesso a plataforma permanecerdo os mesmos ao longo de todas as etapas
desta edicdo do Prémio.

3.4. Para se tornar mais inclusivo e abrangente, o Prémio conta com trés faixas de valores
de inscrigdo: para organiza¢Oes de grande, médio e pequeno portes.

3.4.1. Dentro das organiza¢Ges de grande porte, na tabela I, estdo inclusas as empresas com
faturamento anual bruto maior que RS 300 milhdes e os institutos e funda¢des mantidos por
grandes empresas. Nas organiza¢des de médio porte, na tabela I, estdo incluidas as empresas
com faturamento anual bruto maior que RS 4,8 milhdes e menor ou igual a RS 300 milhdes, e
também Orgdos Publicos, ou seja, unidades da administragdo direta ou indireta do Estado, sem
personalidade juridica prdpria, que tém atribui¢des especificas dentro da organiza¢do estatal,
sendo compostas por agentes publicos. Por fim, nas organiza¢des de pequeno porte, na tabela
1, estdo incluidas as empresas com faturamento anual bruto menor ou igual a RS 4,8 milhdes
e entidades e organizagGes sem fins lucrativos, que prestam atendimento e assessoramento
aos beneficiadrios abrangidos, bem como atuam na defesa e garantia de direitos. A legenda que
acompanha as tabelas de valores disponiveis nos itens 3.6.1 e 3.6.2 ajuda a detalhar esse tema.

3.5. Os descontos cumulativos para dois ou mais projetos so serdo aplicados quando os
clientes forem do mesmo porte.

3.5.1. Por ndo configurar uma prestacdo de servicos, o Prémio Aberje ndo emite nota fiscal,
somente recibo.

3.5.2. Caso o candidato necessitar que alguma informacdo especial seja inserida no recibo, é
necessario informar a organizagdo do Prémio ainda no ato da inscri¢ao, pois ndo havera
emissao de nenhum outro recibo a posteriori.
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3.6.

datas e os descontos progressivos das tabelas abaixo:

Organizacoes de grande porte

Para calcular o valor da taxa de inscrigdo, verificar com atengdo o porte/segmento, as

Até 07/06/2024 1° projeto 2° projeto 30 projeto 40 projeto A partir de 5 projetos
Associado R$ 3.955,00 R$ 3.360,00 R$ 2.850,00 R$ 2.425,00 R$ 2.070,00
Néao associado R$ 5.935,00 R$ 5.030,00 R$ 4.285,00 R$ 3.645,00 R$ 3.095,00
Associado mantenedor R$ 3.360,00 R$2.850,00 | R$2.425,00 R$ 2.060,00 R$ 1.760,00

Apods 07/06/2024 19 projeto 2° projeto 3° projeto 40 projeto A partir de 5 projetos
Associado R$ 4.300,00 R$ 3.650,00 R$ 3.100,00 R$ 2.635,00 R$ 2.250,00
Néao associado R$ 6.450,00 R$ 5.470,00 R$ 4.655,00 R$ 3.960,00 R$ 3.365,00
Associado mantenedor R$3.655,00 | R$3.100,00 | R$2.635,00 R$ 2.240,00 R$ 1.910,00

Organizagoes de médio porte e drgao publico

Até 07/06/2024 1° projeto 20 projeto 3° projeto 4°projeto A partir de 5 projetos
Associado R$ 3.175,00 R$ 2.675,00 R$ 2.280,00 R$ 1.940,00 R$ 1.650,00
Nao associado R$ 4.750,00 R$ 4.035,00 R$ 3.425,00 R$ 2.920,00 R$ 2.480,00
Associado mantenedor R$ 2.695,00 R$ 2.275,00 R$ 1.940,00 R$ 1.650,00 R$ 1.400,00

Apods 07/06/2024 1° projeto 2° projeto 3° projeto 40 projeto A partir de 5 projetos
Associado R$ 3.450,00 R$ 2.910,00 R$ 2.480,00 R$2.110,00 R$ 1.795,00
Néao associado R$ 5.160,00 R$ 4.385,00 R$ 3.725,00 R$ 3.175,00 R$ 2.695,00
Associado mantenedor R$ 2.930,00 R$ 2.475,00 R$2.110,00 R$ 1.795,00 R$ 1.525,00

Organizacgoes pequeno porte e entidades e organizac6es sem fins lucrativos

Até 07/06/2024 1° projeto 20 projeto 3° projeto 49 projeto A partir de 5 projetos
Associado R$ 2.380,00 R$ 2.015,00 R$ 1.715,00 R$ 1.460,00 R$ 1.230,00
Néao associado R$ 3.560,00 R$ 3.025,00 R$ 2.575,00 R$ 2.185,00 R$ 1.860,00
Associado mantenedor R$ 2.020,00 R$ 1.710,00 R$ 1.450,00 R$ 1.235,00 R$ 1.050,00

Apo6s 07/06/2024 1° projeto 20 projeto 3° projeto 4° projeto A partir de 5 projetos
Associado R$ 2.585,00 R$ 2.190,00 R$ 1.860,00 R$ 1.585,00 R$ 1.340,00
Néao associado R$ 3.870,00 R$ 3.285,00 R$ 2.800,00 R$ 2.375,00 R$ 2.020,00
Associado mantenedor R$ 2.195,00 R$ 1.860,00 R$ 1.580,00 R$ 1.345,00 R$ 1.140,00

3.7.

Caso o interessado inscrever projetos em momentos diferentes pelo mesmo CNPJ, o

valor cobrado sera calculado pelo total de trabalhos inscritos, inclusive os descontos.
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3.8. Vale ressaltar, para a inscrigdo pela intermediaria, isto é, fornecedora de comunicagao
(agéncia, assessoria, consultoria ou similar) o enquadramento do porte da empresa para
calculo da taxa de inscricao deve levar em conta o faturamento anual bruto e perfil de atuacao
do cliente e ndo do intermediario.

3.9. No caso de prorrogacao das inscricdes da presente edicao do Prémio, a Aberje ndo
emitird um novo boleto bancario, com data de vencimento posterior, aos participantes que
fizeram a inscri¢do dentro do prazo inicialmente estabelecido.

3.10. Eventuais desisténcias e/ou diminui¢cdo do nimero de trabalhos inscritos no Prémio
Aberje 2024 deverdo ser informadas a Geréncia do Prémio pelo e-mail mirella@aberje.com.br,
dentro do prazo de 5 (cinco) dias da data do envio da Ficha de Inscricdo, com devolugao total
da inscrigdo. Apds esse periodo, serd cobrada multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor de
cada projeto.

3.10.1. Caso o inscrito ndo comunique a desisténcia, o valor da inscricdo devera ser pago
normalmente e ndo serd restituido.

3.10.2. Em eventual caso de ndo quitacdo do valor da inscri¢cdo por desisténcia nao-
comunicada, a organizacdo do case inscrito — e/ou intermediario (agéncia, assessoria,
consultoria ou similar responsdvel pela inscricao) - serad vetada de participar do Prémio Aberje
em edig¢Bes futuras.

IV. Da Ildentificacao do Projeto

4.1. Cumpridas as etapas anteriores, deve-se acessar a plataforma com login e senha para
preencher a FICHA DE IDENTIFICACAO de cada projeto. A ficha acompanha o projeto em todas
as etapas da premiagdo e baliza algumas decisGes da comissdo de triagem e dos jurados. Por
isso, alerta-se para preenché-la com muito cuidado em todos seus 5 (cinco) subitens:

a) Titulo do Projeto;

b) Periodo de Realiza¢do das agdes;

c) Resumo do Projeto;

d) Categoria da candidatura;

e) Regido de realizacdo das agdes.

4.1.1. A primeira missdo é definir o TITULO DO PROJETO, que o identificara ao longo de toda
a edicdo do Prémio, inclusive em caso de figurar na listagem de premiados nas etapas Regional
e/ou Nacional.

4.1.2. Na sequéncia, registrar o PERIODO DE REALIZACAO das agdes.

4.1.2.1. Somente podem participar do Prémio Aberje 2024 projetos cujas a¢gdes de maior
relevancia tenham ocorrido de 1° de janeiro de 2023 até 31 de julho de 2024.

4.1.2.2. Projetos desenvolvidos e executados em um periodo superior ao coberto pelo Prémio
Aberje 2024 serdo aceitos, porém ha orientac¢do clara aos jurados para somente avaliar as
acBes realizadas no periodo oficial de vigéncia desta edicdo. E de extrema importancia que o
case dé destaque as a¢des desenvolvidas nesse periodo, sob pena de ter sua avaliagdo
comprometida.
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4.1.3. No passo seguinte, deve-se registrar o RESUMO do projeto, numa sintese objetiva em
até 800 caracteres do desafio que deu origem ao trabalho, a estratégia escolhida, os publicos
envolvidos e os principais resultados.

4.1.4. Entdo, definir a CATEGORIA em que o projeto ird concorrer, justificando o motivo. A
escolha do candidato é soberana e ndo pode ser alterada a qualquer tempo na vigéncia da
presente edicdo, impactando diretamente os critérios utilizados para avaliacao.

4.1.4.1. Ainda que fique claro para um ou mais jurados que o projeto estd inscrito em uma
categoria considerada inadequada, nao haverd deslocamento para outra categoria.

4.1.5. Por fim, deve-se selecionar a REGIAO em que o projeto ira concorrer. O Prémio Aberje é
dividido em 5 (cinco) regides:

- Espirito Santo e Rio de Janeiro

- Minas Gerais e Centro-Oeste

- Norte e Nordeste

- Sdo Paulo

- Sul

4.1.5.1. A escolha de regido deve ter por base duas alternativas:

a) Indique a regido na qual ocorreram as a¢Ges de maior relevancia do trabalho, considerando
critérios como volume de investimento, quantidade de publicos envolvidos ou nimero de
acoes realizadas.

b) Caso o projeto possua abrangéncia nacional e ndo seja possivel destacar uma regido em
especifico, informe a regido-sede da empresa.

V. Do Material Descritivo

5.1. O material descritivo (case) deve ser apresentado:

a) em formato all text (somente texto), com as evidéncias (imagens, gréficos e outros
elementos) apresentadas em anexo. Nesse caso, atentar para a clara identificacdo de todas as
evidéncias ao longo do texto, orientando e favorecendo a correta leitura dos jurados;

b) ou em formato diagramado (preferencial), combinando texto e evidéncias num mesmo
espaco fluido e continuo.

5.1.1. Independente do caminho escolhido pelo candidato para descricdo de seu trabalho, é
obrigatdrio o atendimento de todos os dispositivos requisitados no item “Estrutura do Material
Descritivo/Case” na respectiva categoria.

5.1.1.1. E facultado ao candidato, na descricdo de seu trabalho, incluir itens adicionais aqueles
obrigatdrios em cada categoria, com nomenclaturas e conteldos de livre escolha neste(s)
caso(s) especifico(s).

5.1.1.2. A Governanga do Prémio Aberje aconselha que o texto descritivo, o material que ira
percorrer todas as etapas da premiagdo, tenha em torno de 12 (doze) mil caracteres sem
espaco e que seja apresentado de forma clara, descrevendo claramente as a¢des. Lembrando
que é apenas uma recomendacao.

5.2. Os arquivos dos cases devem ser gravados em PDF para garantir a seguranga e evitar
desformatacdes.

("
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5.3. As evidéncias podem incluir gréficos, ilustracGes, fotografias, dados de pesquisa,

clipagem, arquivos de video e dudio ou animagdes e outras fontes consideradas pertinentes
para demonstrar os resultados do projeto, a depender da categoria escolhida.

5.4. Além do material descritivo, para a avaliacao dos jurados é obrigatério o envio de um
video-case, conforme detalhado no item V e no Anexo | deste regulamento.

5.5. No caso de inscrigdo para PublicacGes e midias impressas (jornais, revistas, boletins e
livros), as pegas devem ser enviadas digitalizadas.

5.5.1. No caso de publicagdes com muitas paginas, o ideal é disponibilizar um link onde ela
possa ser analisada em sua totalidade. Para as demais, avaliar se é necessario o envio de todas
as paginas ou somente algumas para melhor apreciacdo dos jurados.

5.5.2. No caso de publica¢des periddicas, sé serdo consideradas na avaliacdo as edi¢des
publicadas durante o periodo-base da premia¢do. As demais edigdes podem ser enviadas para
contextualizacdo, mas é importante sinalizar adequadamente o material para ndo haver
confusdo no processo de julgamento.

5.6. Por tratar-se de um prémio da comunicac¢do organizacional brasileira, é imprescindivel
gue os projetos inscritos estejam redigidos em lingua portuguesa.

5.6.1. No caso de pecas de comunicacdo criadas para serem veiculadas em paises estrangeiros
ou para publicos de diferentes nacionalidades dentro do territério brasileiro, ndo sera
obrigatdrio o uso da lingua portuguesa.

5.6.2. Serdo considerados para avaliacdo projetos internacionais em categoria especifica, sendo
aceitos desde que a estratégia seja definida pela area corporativa brasileira ou por uma agéncia
fornecedora sediada no Brasil (incluindo aprovac&o, orientacdo e/ou execugdo);

5.7. Um mesmo participante ndao pode inscrever projetos com contetdo similar em
categorias ou regides diferentes. Caso isso acontega, depois da etapa de triagem, a Geréncia do
Prémio entrard em contato para que a organizagao escolha com qual deles ira dar andamento
na presente edigao.

5.8. Um mesmo participante poderd inscrever mais de um projeto na mesma categoria
e/ou regido, desde que as tematicas sejam diferentes.

VI. Do Video-case

6.1. Juntamente com o texto descritivo digital e a ficha de identificacdo, é obrigatério o
upload do video-case do projeto na plataforma de inscri¢cdo. As instrugdes para o video-case
estdo no Anexo | deste Regulamento.

6.2. O video-case tem como objetivo apresentar aos jurados uma sintese dos principais
pontos do projeto, em até 60 segundos e em arquivo com tamanho maximo de 50 megabytes.

6.3. A extrapolacdo do tempo de 60 segundos acarretara na penalidade de 0,2 na nota final
do projeto, tanto na etapa Regional quanto na Nacional.
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6.4. A auséncia do video case acarretara a penalidade de meio ponto (0,5) na nota final do
projeto, tanto na etapa Regional quanto na Nacional.

VII. Do Envio do Projeto

7.1. O projeto deve ser enviado em forma digital, via plataforma do Prémio Aberje 2024,
contendo a Ficha de identificacdo, o texto descritivo e o video-case.

7.1.1. Caso o candidato desejar incluir outras evidéncias além do material principal, é
recomendavel que essas sejam incluidas dentro do arquivo PDF do projeto, para facilitar o
trabalho dos avaliadores. Caso ndo seja possivel, é permitido anexar outros documentos,
considerando que o armazenamento total disponivel para cada projeto inscrito é de 100
megabytes.

7.2. InscricGes realizadas por intermediarios obrigatoriamente deverao ser acompanhadas
por uma Carta de Autorizacdo (veja mais orientagdes do modelo no Anexo Il deste
Regulamento).

7.3. E obrigatério que todos os documentos anexados estejam gravados em PDF.

7.4. Apds o ultimo dia de inscri¢do, caso o candidato queira alterar ou editar alguma
informacdo nos documentos ja enviados, o projeto sofrerd uma penalizacdo de meio ponto
(0,5) pela realizacdo deste procedimento e mais meio ponto (0,5) a cada dia de atraso até o
novo envio, em sua nota final.

7.5. Apds finalizado o prazo de inscrigdo do Prémio, o acesso a plataforma é fechado. Na
existéncia de interessados retardatarios, é possivel requisitar a Geréncia do Prémio a inclusdo
de uma inscrigdo, cientes de sofrer penalidade de meio ponto (0,5) por dia a ser aplicado na
média final da Etapa de Premiagdo Regional, apds as notas atribuidas pelos jurados.

7.5.1. Apéds iniciada a Etapa de Checagem da Comissdo de Triagem, ndo serdo aceitas novas
inscrigdes.

VIil. Das Orientagoes especificas para
intermediarios (agéncias, assessorias e
consultorias)

8.1. Projetos elaborados por intermediarios devem ser inscritos com o nome da
organizagao-cliente como concorrente. Caso o projeto venga o Prémio Aberje na etapa regional
e/ou nacional, o intermedidrio sera reconhecido como parceiro do projeto, recebendo o
certificado referente ao seu papel.

8.1.1. Se o intermediario desejar adquirir uma cdépia do troféu, pode encomenda-lo a
Geréncia do Prémio, através do e-mail mirella@aberje.com.br .

8.2. As inscricOes efetuadas por intermediarios deverdo incluir uma carta de autorizagao,
em papel timbrado, na qual fique expressa a concordancia, por parte da organizagdo-cliente,
com a inscri¢do do projeto no Prémio na edi¢do vigente (vide carta modelo — Anexo Il deste
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Regulamento).
8.2.1. A carta de autorizacdo deve ser enviada, em PDF, junto com a ficha de inscri¢ao, no
momento do cadastro do case.

8.3. O enquadramento do porte da empresa para cdlculo da taxa de inscricdo deve levar em
conta o faturamento e perfil de atuacdo do cliente, e ndo da agéncia.

IX. Do Processo de Julgamento

9.1. O processo de julgamento e premiagdo do Prémio Aberje 2024 envolve 5 (cinco) etapas
sequenciais:

12 Etapa: Auditoria Independente;

22 Etapa: Checagem da Comissao de Triagem;

32 Etapa: Premiacdo Regional;

42 Etapa: Painel de Cases;

52 Etapa: Cerimbnia de Premiacdo.

9.2. As ComissoOes Julgadoras do Prémio Aberje sdo indicadas pela Geréncia do Prémio e
ratificadas pela Governanca e Compliance do Prémio Aberje 2024, sendo formadas por
académicos e profissionais de notdvel atuagdo na drea de comunicagao organizacional.

9.3. As decisdes das Comissdes sdo soberanas, sendo que eventuais duvidas serdo
discutidas e examinadas pela Governanga e Compliance do Prémio, que, se necessario, entrara
em contato com o responsdvel pela inscrigao do projeto.

9.4, Eventuais questionamentos em relagdo ao Prémio Aberje serdo recebidos na forma de
recurso pela Geréncia do Prémio.

9.4.1. Os recursos referentes a 32 Etapa Premiacdo Regional poderdo ser apresentados em
até 48 (quarenta e oito) horas posteriores a divulgacdo dos vencedores. Se o recorrente
apresentar recurso relacionado ao seu préprio projeto e o julgamento implicar em sua
classificacdo como vencedor, serd dado empate com o trabalho divulgado anteriormente como
vencedor daquela categoria. Neste caso, o recorrente estard apto a participar da 42 Etapa -
Painel de Cases.

9.4.2. Caso o recurso se relacione ao projeto de outro concorrente, a Geréncia do Prémio
comunicara aquele cujo trabalho foi questionado para que se manifeste no prazo de 48
(quarenta e oito) horas, se assim o desejar. Se o julgamento do recurso implicar na
desclassificacdo do projeto-alvo do recurso, sera considerado como vencedor o concorrente
que tiver obtido a segunda maior nota daquela categoria.

9.4.3. Os recursos referentes a 42 Etapa Painel de Cases poderdo ser apresentados em até 48
(quarenta e oito) horas depois da realizagdo da audiéncia publica.

9.4.4. Os recursos referentes a 52 Etapa Ceriménia de Premiagdo poderao ser apresentados
em até 48 (quarenta e oito) horas depois da realiza¢do do evento.

9.4.5. A Geréncia do Prémio tem 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento do
recurso, para avaliar e decidir quanto a sua procedéncia, submeter sua decisdo a avaliagdo da
Governanga e Compliance do Prémio e encaminhar resposta ao recorrente.

9.4.6. Os recursos somente serdo recebidos pela Geréncia do Prémio se apresentados dentro
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dos prazos estabelecidos nos itens acima, por meio de correspondéncia escrita, devendo se
pautar nos fundamentos deste Regulamento, e protocolada na sede da Aberje (Rua Amalia de
Noronha, 151 — 62 andar- CEP: 05410-010 — S3o Paulo (SP) — A/C Mirella Kowalski).

X. Das Etapas da Premiagao

10.1. A 12 ETAPA - AUDITORIA INDEPENDENTE consiste na verificacdao da adequacao das
informacgdes e documentos anexados na inscrigdo dos projetos. A auditoria acompanha e valida
todas as etapas da premiagao, garantindo a confiabilidade dos processos e avaliagdes. Cabe a
ela registrar as penalidades de atrasos no envio e auséncia de pagamento, assim como aquelas
eventualmente atribuidas pela Comissdo de Triagem aos projetos que nao estejam em
conformidade com algum aspecto deste Regulamento.

10.2. A 22 ETAPA - CHECAGEM DA COMISSAO DE TRIAGEM ocorre por meio da avaliacdo de
comissao de profissionais especialmente designada para analisar cada projeto e verificar se
cumpre ou ndo os requisitos do Regulamento do Prémio. Serdo considerados aspectos como o
periodo das a¢gbes mais relevantes, a regido de inscricdo, a categoria escolhida e a
disponibilizacdo das informacg6es necessarias a avaliagcdo dos jurados, incluindo o case e o
video-case, conforme a Ficha de Avaliacao.

10.2.1. Todos os projetos inscritos nas 5 (cinco) regiGes sdo checados pela Comissdo de
Triagem.

10.2.2. A Comissao de Triagem ndo atribui notas aos projetos, sendo responsavel por verificar
se estdo em conformidade com o Regulamento, sinalizando a Auditoria e a Comissdo de
Jurados sobre eventuais penalidades decorrentes da ndo conformidade.

10.2.3. Caso o projeto incorra em um dos itens considerados desclassificatorios (item Xl), a
Comissdo de Triagem tem autonomia para torna-lo inapto a seguir na competigdo.

10.2.4. A 22 Etapa ocorrera de forma hibrida (os jurados fardo a avaliagdo de forma on-line
e/ou presencial), e ndo serd aberta ao publico.

10.3. A 32 ETAPA - PREMIACAO REGIONAL ¢ integrada por comissdes julgadoras especificas
para cada categoria do Prémio, que reiinem profissionais convidados preferencialmente da
prépria regido em analise, que avaliam e pontuam os projetos inscritos, de acordo com os
critérios de avaliacdo propostos pelo Prémio e de maneira ndo-remunerada.

10.3.1. Nessa etapa, sdo definidos os vencedores regionais, em cada categoria e em cada
regido. Os projetos vencedores serdo os que obtiverem a maior média de pontos depois de
computadas as notas individuais atribuidas pelos jurados nessa Etapa e diminuidas as
eventuais penalidades em cada caso, podendo ocorrer empate. Os vencedores regionais sao
automaticamente habilitados a disputar a 42 Etapa - Painel de Cases.

10.3.2. Para chegar a nota final do projeto nessa etapa, a auditoria registra todas as notas
atribuidas a ele pelos jurados da categoria e exclui a de menor valor.

10.3.3. Na eventualidade de alguma categoria registrar um nimero muito elevado de projetos
inscritos, a Aberje se reserva o direito de adicionar uma nova etapa de avalia¢cdo para viabilizar
a qualidade e a equanimidade do processo.

10.3.4. Caso um projeto seja o Unico inscrito em sua categoria e regido, ele serd analisado pela
Comissdo de Triagem e, se estiver em concordancia com os critérios, sera avaliado pela
Comissdo Julgadora da 32 Etapa. Se ele obtiver média individual igual ou superior a menor




média obtida pelos vencedores dessa categoria nas outras regioes, sera considerado vencedor
regional e seguira para competir no Painel de Cases.

10.3.5. Caso o projeto seja Unico na sua categoria e nao haja outro concorrente nas demais
regiGes, obtendo média superior a 8 (0ito), ele se torna vencedor dos prémios Regional e
Nacional, devendo ser apresentado no Painel de Cases, junto com outra categoria, apenas para
seu conhecimento publico e reconhecimento oficial.

10.3.6. Finalizada a avaliacdo desta terceira etapa, a Geréncia do Prémio sera responsavel pelo
anuncio e pela convocacao dos projetos vencedores regionais, por e-mail e divulgacao no site
da Aberje e com antecedéncia minima de 7 (sete) dias, sendo que se tornam finalistas para a 42
Etapa do Prémio - Painel de Cases,.

10.3.7. A 32 Etapa ocorrera de forma hibrida (os jurados fardo a avaliagdo de forma on-line
e/ou presencial) e ndo sera aberta ao publico.

10.3.8. Os vencedores da Etapa Regional do Prémio Aberje 2024 receberdo troféus prateados.
Todos os finalistas receberado certificados referentes a etapa.

10.4. A 42 ETAPA - PAINEL DE CASES consiste na defesa publica dos projetos classificados a
uma banca avaliadora. No ato da formula¢do deste Regulamento, a Geréncia do Prémio prevé
gue essa etapa aconteca de forma presencial. No entanto, caso o cendrio impossibilite essa
alternativa, serd retomado o formato on-line. Qualquer mudanca serd informada com
antecedéncia a todos os participantes finalistas, evitando qualquer prejuizo. A Aberje se
reserva o direito de mudar os planos avisando de acordo com conveniéncia e oportunidade.
10.4.1. Os responsaveis pelos projetos vencedores da 32 Etapa serdo convocados a
comparecer ao Painel de Cases (42 Etapa) para apresentar seus trabalhos na presenca da
Comissdo Julgadora do Prémio Aberje, que os avalia de acordo com os critérios previstos no
Regulamento para cada categoria e estabelece os vencedores da Etapa Nacional.

10.4.2. A data, o local e o formato do Painel de Cases serdo comunicados por meio privado de
e-mail enviado aos finalistas e por publicagao publica no site do Prémio Aberje 2024, com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, constituindo-se numa decisdo soberana da Comissdo
Organizadora e ndo cabendo nenhum tipo de recurso aos candidatos;

10.4.3. O tempo de apresentagdo presencial no Painel de Cases sera de 20 (vinte) minutos,
sendo o finalista penalizado em 0,5 (meio ponto) na média final do trabalho para cada minuto
ou fracdo excedente.

10.4.3.1. Excepcionalmente, a categoria de Midia Audiovisual tera 25 (vinte e cinco) minutos
para a exposic¢do do video inscrito no Prémio e a defesa do trabalho, sendo o finalista
penalizado em 0,5 (meio ponto) na média final do trabalho para cada minuto ou fragédo
excedente.

10.4.4. A contagem de minutos é de responsabilidade da Geréncia do Prémio Aberje e sera
realizada durante a apresentacao de cada candidato por monitores de sala previamente
identificados.

10.4.5. Caso o Painel de cases seja presencial e o finalista ndo possa comparecer para
apresentar o projeto, é responsabilidade do candidato informar a Geréncia do Prémio, por e-
mail e com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis da data.

10.4.6. A auséncia injustificada de um projeto finalista para o Painel de Cases resultara na sua
exclusdo da premiac¢do nacional.

10.4.7. O Prémio Aberje na etapa Nacional serd concedido, em cada categoria, aos projetos
que obtiverem a maior média depois de computadas as notas individuais atribuidas pelos
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jurados do Painel de Cases, podendo ocorrer empate.
10.4.8. No calculo das notas conferidas no Painel de Cases, sera retirada a nota individual de
menor valor atribuida ao projeto pelos jurados para equalizacao.

10.5. A 52 ETAPA - CERIMONIA DE PREMIAGAO BRASIL consiste em evento onde sdo
anunciados os vencedores do Prémio Nacional, a partir das defesas orais ja realizadas na etapa
anterior, quando é feita a entrega dos troféus.

10.5.1. O formato pelo qual se dard a cerimbnia de entrega do Prémio Aberje 2024 sera
divulgada oportunamente pela Geréncia do Prémio, tendo em vista as condi¢des do cenadrio
socio-econdmico-sanitario na data em questdo.

10.5.2. As organizagdes vencedoras do Prémio Aberje 2024 receberdo troféus dourados e
certificados referentes a etapa.

10.6. As empresas e organizagoes vencedoras do Prémio Aberje 2024 poderao utilizar o selo
oficial da premiag¢do em sua categoria e regido nas suas publicacdes e midias. Para isso, os
vencedores receberdo a arte oficial da premiagdo com as regras de utilizagdo na sequéncia da
apresentacdo oficial dos resultados.

10.6.2. A Aberje divulgara os vencedores, afora as comunicag¢ées on-line formais dentro dos
prazos estabelecidos nesta edicdo, por meio de encarte especial na Revista CE e ainda do livro
“Reconhecimento que gera valor”, que apresentara uma sintese de cada projeto vencedor da
edicdo 2024 no primeiro semestre do ano subsequente.

XIl. Da Desclassificacao de Projetos

11.1. Sem prejuizo das demais hipdteses de desclassificagao previstas anteriormente neste
Regulamento, serdo desclassificados os trabalhos que:

a) ndo efetivarem o pagamento da inscri¢do;

b) forem inscritos em regido que ndo corresponda ao local em que tenham sido realizadas
as a¢oes de maior relevancia ou ao local em que a empresa ou intermediaria (agéncia,
assessoria ou consultoria responsavel pela inscricdo) esteja sediada;

c) nao se enquadrem na missdo do Prémio Aberje;

d) forem inscritos em mais de uma regiao;

e) forem inscritos em mais de uma categoria;

f) nado tenham ag¢des de relevancia realizadas entre 1° de janeiro de 2023 até o ultimo dia
de inscricao de 2024;

g) forem entregues sem o Material descritivo.

11.2. Caso seja identificada duplicidade de projetos, a Geréncia do Prémio Aberje entrard em
contato com o concorrente para que ele defina qual deles seguird na premiacao.

11.3. Caso seja identificada alguma irregularidade, a Geréncia do Prémio Aberje entrard em
contato com o concorrente, que terd 1 (um) dia Util para ajustar o item irregular. Se o
participante ndao cumprir o prazo estabelecido, o trabalho estard automaticamente
desclassificado e ndo cabera recurso e tampouco devolugao de quaisquer taxas.
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XIl. Prémios especiais

12.1. Prémios Especiais poderdo ser concedidos as empresas, organizacoes, aos profissionais
e aos veiculos de comunicacado que tenham se destacado nos anos de 2023 e 2024. Essas
categorias sdo facultativas, a critério dos Conselhos e da Diretoria da Aberje.

12.2. Os Conselhos e a Diretoria da Aberje serdo responsdveis pela eleicao dos seguintes
prémios:

a) Empresa do Ano em Comunica¢dao Empresarial: reconhecimento conferido a empresa que
tiver se destacado no periodo 2023/2024 em nivel nacional, por seu tratamento a comunicagado
como area estratégica de resultados;

b) Comunicador do Ano em Comunicacdo Empresarial: reconhecimento conferido ao
profissional de comunicacdo que tiver se destacado no periodo 2023/2024, em nivel nacional,
por seu trabalho e dedica¢do a drea da Comunicacdo Empresarial;

c) Educador do Ano / Troféu James Heffernan: reconhecimento conferido ao professor que
tiver se destacado por sua trajetdria académica em ensino pesquisa e/ou extens3o;

d) Prémio Midia do Ano em Comunicacao Empresarial — Etapa Brasil: reconhece midias que
reforcaram o tema em modalidades possiveis como Jornal, Revista, Radio, Televisdo, Midia
Digital, Midia Especializada e/ou Midia Prépria/Contetdo de Marca.

12.2.1. E facultado aos Conselhos e a Diretoria da Aberje estabelecer premiacées especiais
extraordindrias que sejam julgadas relevantes para o ano em questdo, sendo anunciadas na 52.
Etapa — Cerimonia de Premiagdo Brasil ou em qualquer momento imediatamente anterior sob
livre escolha.

Xlll. Ombudsman

13.1. O Prémio Aberje 2024 possui um Ombudsman oficialmente nomeado, que tem por
competéncia administrar um canal de relacionamento e comunicagdo entre os organizadores e
participantes, com vistas a transformar sugestdes, criticas e reclamaces em aperfeicoamento
dos processos e da qualidade.

13.2. S&o atribuices do Ombudsman do Prémio Aberje:

a) catalisar ideias, dinamizando-as;

b) reforgar a credibilidade do Prémio;

c) criticar processos e formatos, entre outros;
d) melhorar a qualidade do Prémio;

e) representar o participante.

13.3. O contato com o Ombudsman, referente a eventuais criticas e sugestdes sobre o
Prémio Aberje, deve ser feito pelo e-mail ombudsman@aberje.com.br.

13.3.1. O Ombudsman tem o compromisso de enviar resposta ao solicitante no prazo maximo
de 7 (sete) dias Uteis, igualmente por meio on-line.

XIV. Consideragoes finais

14.1. Ao inscrever-se, cada candidato ao Prémio Aberje 2024 concorda com a utilizagdo
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gratuita de seu nome, voz, imagem e conteldo do projeto para divulgacdo em qualquer meio
de comunicacgdo, nacional e internacional, em lingua portuguesa ou traduzida para outros
idiomas, na forma impressa ou eletrbnica.

14.2. A Aberje reserva-se o direito de publicar, na integra ou em parte, todos os projetos
inscritos e premiados, em quaisquer canais de comunicacao de sua responsabilidade direta.

14.3. A Aberje reserva-se o direito de avaliar, e resolver da forma que considerar mais
conveniente, quaisquer imprevistos advindos de atos e fatos sobre os quais ndo tiver controle,
inclusive no que tange aos processos de avaliacao, julgamento e premiacdo dos trabalhos
apresentados pelas empresas e organizacdes participantes.

14.4. A hipdtese prevista no item 14.3 acima engloba a alteracgdo, inclusdo ou adaptacdo ou,
ainda, a supressao de etapas do processo ora publicado, caso ocorram situacdes que, a seu
julgamento, possam prejudicar a qualidade e a lisura do Prémio.

14.5. A Aberje reserva-se o direito de prorrogar, revogar ou anular o presente Regulamento do
Prémio Aberje 2024, sem necessidade de justificativa, ndo implicando em direito a indenizacdo
ou reclamacdo de qualquer natureza por parte das organizagdes participantes.

14.6. Os trabalhos vencedores do Prémio Aberje 2024 serao arquivados no Centro de
Memodria e Referéncia da Aberje, na sede nacional, e ficardo a disposicao dos associados e
membros para consultas, mediante agendamento prévio diretamente pelo e-mail
cmr@aberje.com.br.

14.6.1. Esta determinagdo ndo impede a implementagao de outras formas de exposigdo do
conteudo, parcial ou integral, destes mesmos trabalhos, notadamente como forma de acesso
adicional e inclusivo por meios eletrénicos.

14.7. Ao inscrever-se, cada participante do Prémio Aberje 2024 declara estar ciente e
concorda que os projetos inscritos poderdo ser utilizados pela Aberje em seus cursos, palestras,
semindrios e demais iniciativas, como cases e exemplos ilustrados da exceléncia da
comunicagdo organizacional brasileira.

14.8. Em caso de comprovacdo de inveracidade das informacgdes prestadas, a empresa,
organizacao da sociedade civil ou érgao publico podera ser excluido do Prémio Aberje 2024 a
qualquer momento.

14.9. A Aberje utilizara os dados pessoais submetidos pelos candidatos para o estritamente
necessario a realizacdo do Prémio Aberje 2024, aplicando todas as medidas de seguranca e
confidencialidade previstas legalmente.

14.10. E de responsabilidade da organizagdo participante todos os 6nus da participa¢do no
Prémio Aberje 2024, incluidas possiveis despesas com cépias, envio e emissao de documentos.

14.11. Os casos omissos neste Regulamento serdo decididos pela Geréncia do Prémio Aberje
com amparo dos demais integrantes da Governanga e Compliance do Prémio Aberje 2024.
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XV. Detalhamento das categorias de premiagao

15.1. A escolha da categoria de concorréncia no Prémio Aberje 2024 define
automaticamente os critérios que serdo utilizados pelos jurados para avaliar o projeto.

15.1.1. Caso seja inscrito em uma categoria inadequada, o projeto ndo serd redirecionado para
a categoria correta e, assim, sua avaliacdo poderd ser prejudicada.

15.2. As categorias do Prémio Aberje 2024 estdo subdivididas em trés grandes eixos, a saber:
15.2.1. O EIXO 1 tem FOCO NO TEMA, para receber projetos de Comunicacao de Programas,
Projetos e A¢Bes com foco em um dos 7 (sete) itens detalhados a seguir:

1. DIVERSIDADE E INCLUSAO

Programas, projetos, campanhas e/ou a¢Ges de comunicagdo destinados a promover o
engajamento dos publicos de interesse da organizacdo em relagdo aos temas ligados a
diversidade: raga/etnia, género, faixa etaria, PcD’s, religido, imigrantes/refugiados, LGBTQA+,
entre outros subtemas.

1.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado e objetivos de negdcio enfrentados que a levaram a investir no
tema diversidade;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou agdo realizado e sua correlagdo com a cultura da empresa/organizacéo;
c) Comunicac¢do da diversidade — estratégias, publicos, mensagens, canais e pegas
utilizadas para comunicar o tema e promover o engajamento dos publicos de interesse;

d) Periodo do projeto — como as agdes se desdobraram no tempo. Para contextualizagado,
podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢gao do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliagao nas agdes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliagdo;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
que ndo refletem a performance em relacdo aos objetivos da acdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acéo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementagdo. A determinac¢do de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa




estar amparada nos indicadores de resultados.

1.2. Critérios de avaliacao

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexdo entre a estratégia e as acdes de comunicacdo utilizadas.

c) Criatividade e inovagao;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Resultados obtidos para informacdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizacdo das informacdes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacdo oral quanto na apresentacdo
multimidia.

2. ETICA, INTEGRIDADE E COMPLIANCE

Programas, projetos, campanhas e/ou a¢Ges de comunicagdo destinados a promover o
engajamento dos publicos de interesse da organizacdo em relacdo aos temas de ética,
integridade e compliance.

2.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio e situacdes criticas enfrentadas que a
levaram a investir no tema de ética, integridade e compliance;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou agdo realizado e sua correlagdo com a cultura da empresa/organizacéo;
c) Comunicacgdo da integridade e compliance — estratégias, publicos, mensagens, canais e
pecas utilizadas para comunicar o tema e promover o engajamento dos publicos de interesse;
d) Periodo do projeto — como as agdes se desdobraram no tempo. Para contextualizagado,
podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢gdao do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliagao nas ag¢des realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliagdo;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
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que ndo refletem a performance em relagao aos objetivos da agdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacao de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

2.2. Critérios de avaliacao

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as agdes de comunicacao utilizadas;

c) Criatividade e inovacéo;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Ganhos para o engajamento com a integridade da marca e/ou do mercado e
sociedade;

f) Resultados obtidos para informagdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

g) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informacdes e
evidéncias;

h) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacdo oral quanto na apresentacdo
multimidia.

3. GESTAO DE CRISES ORGANIZACIONAIS

Programas, projetos, campanhas e/ou a¢ées de comunica¢do desenvolvidas e aplicadas em
situacOes de gestdo de crises (ou preventivamente) organizacionais que afetem ou possam
afetar a reputacdo e o desempenho da organizacgdo.

3.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacio, desafios e
condi¢Bes de operagdo que a levaram a investir em estratégias de gestdo de crise;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou agdo realizado e sua correlagdo com a cultura da empresa/organizacéo;
c) Comunicac¢do de gestdo de crise — estratégias, publicos, mensagens, canais e pegas
utilizadas para comunicar o tema e promover o engajamento dos publicos de interesse;

d) Periodo do projeto — como as agdes se desdobraram no tempo. Para contextualizagado,

podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacdo nas acOes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliagdo;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
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pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
gue nao refletem a performance em relacdo aos objetivos da a¢do implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacao. A determinacao de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

3.2 Critérios de avaliacao

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;
b) Conexdo entre a estratégia e as acées de comunicacdo utilizadas;
c) Criatividade e inovacao;
d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;
e) Resultados obtidos para informagdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;
f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informacdes e
evidéncias;
g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacdo oral quanto na apresentacdo
multimidia.

4. MARCA

Programas, projetos, campanhas e/ou a¢ées de comunica¢do destinados a aumentar o valor da
marca corporativa ou de seus produtos, favorecendo sua imagem e reputacdo. Podem ser
inscritos nesta categoria campanhas institucionais, fusdes/aquisi¢des, lancamento de nova
marca corporativa/de produto, rebranding/reposicionamento de marca.

4.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia - perfil da empresa/produto, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio que levaram ao investimento em marca;

b) Estratégia escolhida - diante do contexto, como foi o processo de (re)posicionamento
da marca e sua implementagao;

c) Comunicac¢do da nova marca/campanha - estratégias, publicos, mensagens, canais e
pecas utilizadas para comunicar a marca e promover o engajamento dos publicos de interesse;
d) Periodo do projeto - como as a¢des se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,

podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacdo nas acOes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacdo;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
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objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovagoes: a dissonancia de métricas
gue nao refletem a performance em relacdo aos objetivos da acdao implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacao de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

4.2. Critérios de avaliacao

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as acdes de comunicagao utilizadas;

c) Criatividade e inovacao;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Resultados obtidos para informagdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informacdes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacdo oral quanto na apresentacdo
multimidia.

5. MEMORIA ORGANIZACIONAL

Programas, projetos, campanhas e/ou a¢ées de comunicac¢do voltados a preservacgdo, a
valorizacdo e a divulgacdo da memadria de empresas/organizacBes e de seus museus e/ou
centros de memoria. Essa memaria pode ser traduzida na responsabilidade histdrica da
empresa/organizacdo em relagdo a publicos, produtos, servicos, tecnologias, territorios e
saberes que fazem parte da sua trajetdria histdrica.

5.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacio, desafios e
oportunidades do mercado e objetivos de negdcio que a levaram a investir no tema da
memboria;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto, acdo ou centro de memoaria e sua correlacdo com a cultura da
empresa/organizacio;

c) Comunicacdo da memdria — estratégias, publicos, mensagens, canais e pecas utilizadas
para comunicar o tema e promover o engajamento dos publicos de interesse;
d) Periodo do projeto — como as agGes se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,

podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacdo nas ac¢Oes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;
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e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.

Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
gue nao refletem a performance em relacdo aos objetivos da acdao implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acio foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

5.2. Critérios de avaliagdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as a¢des de comunicagao utilizadas;

c) Criatividade e inovacao;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Resultados obtidos para informagdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizacdo das informacdes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentagao oral quanto na apresenta¢do
multimidia.

6. RELACIONAMENTO INTERNACIONAL

As agdes, atividades, processos e praticas de comunicagao e relacionamento que ocorrem fora
do Brasil e envolvem um ou mais publicos estratégicos de uma organiza¢ao sediada no Brasil
sdo considerados projetos para fins deste Prémio. Esses projetos podem ser propostos,
gerenciados e/ou implementados por equipes internas ou por empresas fornecedoras, desde
gue estejam localizadas ou contratadas em territério brasileiro. Trabalhos conceituados e/ou
executados por equipe global, tendo apenas algum encaixe de atuagdo de equipe brasileira,
nao estardo adequados a proposta da categoria. Serdao aceitas abordagens institucionais ou
mercadoldgicas, incluindo esfor¢os para promover a “Marca Brasil”.

6.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado e objetivos de negdcio enfrentados que a levaram a investir na
comunicagao internacional;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou ac¢do realizado e sua correlacdo com a cultura da empresa/organizagao;
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c) Comunicacdo e relacionamento internacional — estratégias, publicos, mensagens,
canais e pecas utilizadas para comunicar o tema e promover o engajamento dos publicos de
interesse;
d) Periodo do projeto — como as ag¢des se desdobraram no tempo. Para contextualizacao,

podem ser mencionadas acdes realizadas antes do periodo de vigéncia desta edicdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacao nas acOes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
que ndo refletem a performance em relagdo aos objetivos da acdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou agdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

6.2. Critérios de avaliagdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as acées de comunicacdo utilizadas;

c) Criatividade e inovagao;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Resultados obtidos para informacdo/sensibilizacdo/mobilizagdo dos publicos
envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informagdes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Nacional no Painel de

cases) — clareza, fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentagdo oral quanto na
apresentacdao multimidia.

7. SUSTENTABILIDADE ORGANIZACIONAL

Programas, projetos, campanhas e/ou a¢des de comunicac¢io destinados a engajar os publicos
de relacionamento da empresa/organizacdo no tema da sustentabilidade, do desenvolvimento
sustentavel e dos principios ESG. No caso do projeto-candidato estar voltado exclusivamente
para questdes ligadas ao "S - Social", é recomendavel analisar mais detidamente a participagdo
na categoria Sociedade do eixo 1.

7.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
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oportunidades do mercado, objetivos de negdcio e situagdes criticas que a levaram a promover
o tema da sustentabilidade;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou acdo realizada e sua correlacdo com a politica de sustentabilidade da
empresa/organizacdo;

c) Comunicacao da sustentabilidade — estratégias, publicos, mensagens, canais e pecas
utilizadas para comunicar o tema e promover o engajamento dos publicos de interesse;
d) Periodo do projeto — como as ag¢des se desdobraram no tempo. Para contextualizacao,

podem ser mencionadas acdes realizadas antes do periodo de vigéncia desta edicdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacdo nas acdes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliagdo;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
que ndo refletem a performance em relagdo aos objetivos da acdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou agdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

7.2. Critérios de avaliagdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as a¢des de comunicagao utilizadas;

c) Criatividade e inovagdo;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Resultados obtidos para informacgdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informacdes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacdo oral quanto na apresentacdo
multimidia.

15.2.2. O EIXO 2 tem FOCO os PUBLICOS, e visa receber projetos de Comunicacdo
Relacionamento que estejam direcionados a um dos seis publicos especificos, detalhados a
seguir:

8. CONSUMIDOR/CLIENTE

Programas, projetos, campanhas e/ou a¢des de comunicac¢do institucional e/ou de marketing
destinados a promover ou manter o relacionamento da empresa/organiza¢do com o

7. Y
)i
‘ ABERJE




consumidor/cliente (pessoa fisica ou juridica). De acordo com o escopo do seu projeto, avalie
se ele enquadra melhora na categoria de Marca.

8.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio que levaram ao investimento no
relacionamento com consumidores/clientes;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou acdo realizado;

c) Acodes de relacionamento — estratégias, publicos, mensagens, canais e pecas utilizadas
para promover o relacionamento com o consumidor/cliente;

d) Periodo do projeto — como as agGes se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,
podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliagcdo nas ac¢les realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Aten¢do as comprovagoes: a dissondncia de métricas
que nao refletem a performance em relagao aos objetivos da agdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serao aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acéo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementagdo. A determinac¢do de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

8.2. Critérios de avaliagdo
a) Adequacdo da estratégia ao contexto;
b) Conexdo entre a estratégia e as a¢des de comunicacdo utilizadas;
c) Criatividade e inovacgao;
d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;
e) Resultados obtidos para informacgdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;
f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informacdes e
evidéncias;
g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentagao oral quanto na apresenta¢do
multimidia.

9. IMPRENSA
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Programas, projetos, campanhas e/ou a¢Ges destinados a promover ou manter o
relacionamento com a imprensa, nacional ou internacional. No caso de projeto realizado
exclusivamente para a imprensa internacional, convém analisar possibilidade de concorrer no
Eixo 1 na categoria Relacionamento Internacional.

9.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio que levaram ao investimento em
relacionamento com a imprensa;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou ac¢do realizado;

c) Acodes de relacionamento — estratégias, publicos, mensagens, canais e pecas utilizadas
para divulgar informacdes e promover o vinculo com a imprensa;

d) Periodo do projeto — como as agGes se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,
podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacdo nas ag¢Oes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Aten¢do as comprovagodes: a dissondncia de métricas
que nao refletem a performance em relagao aos objetivos da agdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serao aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acéo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

9.2. Critérios de avaliagdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexdo entre a estratégia e as a¢oes de comunicacdo utilizadas;

c) Criatividade e inovacgao;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Resultados obtidos para informacgdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informagdes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentagao oral quanto na apresenta¢do
multimidia.
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10. INFLUENCIADOR(ES) E PRODUTORES DE CONTEUDO

Programas, projetos, campanhas e/ou a¢des destinados a estabelecer, promover ou manter o
relacionamento com influenciadores e/ou com usuarios (clientes, fornecedores, empregados
ou outros stakeholders) produtores e distribuidores de conteudo préprio.

10.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio que levaram ao investimento em
relacionamento com os influenciadores e/ou com usuarios produtores e distribuidores de
conteudo proprio;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou acdo realizado;
c) AcOes de relacionamento — estratégias, publicos, mensagens, canais e pecas utilizadas

para divulgar informacdes e promover o vinculo com os influenciadores e/ou com usudarios
produtores e distribuidores de conteudo préprio;

d) Periodo do projeto — como as agGes se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,
podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliagdo nas ag¢Oes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacdo;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atengdo as comprovagodes: a dissondncia de métricas
que nao refletem a performance em relagao aos objetivos da agdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serao aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acéo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementagdo. A determinac¢do de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

10.2. Critérios de avaliagao

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as a¢des de comunicagao utilizadas;

c) Criatividade e inovacao;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Resultados obtidos para informacgdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informacoes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
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fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentagao oral quanto na apresentacdo
multimidia.

11. MULTIPUBLICOS

Programas, projetos, campanhas e/ou ac6es de comunica¢do destinados a promover o
relacionamento com mais de um publico de interesse da empresa/organizagdo. Essa é uma
categoria bastante ampla, que engloba uma diversidade de projetos. Por isso, se o seu projeto
tiver um aspecto especifico que o distinga, como um publico principal ou um tema, dé
preferéncia a essas categorias especificas e desenvolva o case com foco nelas.

11.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio e suas diretrizes de comunicacdo que levaram
ao investimento no relacionamento com os publicos;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto e das caracteristicas do(s) publico(s)
priorizado(s) (segmentos e desafios da comunicagao), qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou ac¢do realizado;

c) Acodes de relacionamento — estratégias, publicos, mensagens, canais e pecas utilizadas
para promover relacionamento com os publicos priorizados;
d) Periodo do projeto — como as agGes se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,

podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacdo nas ac¢Oes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliagao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relagao aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atengdo as comprovagoes: a dissondncia de métricas
que nao refletem a performance em relagao aos objetivos da agdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serao aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acéo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementagdo. A determinagdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

11.2. Critérios de avaliacdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexdo entre a estratégia e as a¢des de comunicacdo utilizadas;

c) Criatividade e inovacao;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Resultados obtidos para informacgdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
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envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizacdo das informacdes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacao oral quanto na apresentacao
multimidia.

12. PUBLICO INTERNO

Programas, projetos, campanhas e/ou acbes de comunicacdo destinados a promover ou
manter o relacionamento da empresa/organiza¢do com o seu publico interno (empregados,
terceirizados, familiares, trainees, estagiarios, gestores, sécios, acionistas, aposentados,
expatriados), independente do regime de contratacao.

12.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio e modelo de cultura que levaram ao
investimento no relacionamento com o publico interno;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto e das caracteristicas do(s) publico(s)
priorizado(s) (segmentos e desafios da comunicagao), qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou ac¢do realizado;

c) Acodes de relacionamento — estratégias, publicos, mensagens, canais e pecas utilizadas
para promover relacionamento com o publico interno;
d) Periodo do projeto — como as agbes se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,

podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacdo nas ac¢les realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabard penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliagao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relagao aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atengdo as comprovagodes: a dissondncia de métricas
que nao refletem a performance em relagao aos objetivos da agdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serao aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou agdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

12.2. Critérios de avaliacdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;
b) Conexdo entre a estratégia e as a¢des de comunicacdo utilizadas;
c) Criatividade e inovacao;
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d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;
e) Resultados obtidos para informacdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;
f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizacdo das informacdes e
evidéncias;
g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacao oral quanto na apresentacao
multimidia.

13. SOCIEDADE

Programas, projetos, campanhas e/ou acdes de comunicacdo destinados a promover, manter
ou melhorar o relacionamento da empresa/organizacdo com a sociedade. Contempla projetos
de educacao, cidadania, esporte, cultura, seguranca, saude e outros tipos de a¢des de carater
social ou de engajamento de comunidades com temas e iniciativas propostas pela empresa.
Projetos de Diversidade/inclusdo ou de Sustentabilidade (quando contemplados ao menos dois
dos trés principios ESG), mesmo que voltados também a sociedade, ficam mais valorizados se
forem inscritos nas respectivas categorias especificas.

13.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negécio que levaram ao investimento em agées
sociais;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o
programa, projeto ou acdo realizado;

c) Acgdes de relacionamento — estratégias, publicos, mensagens, canais e pecas utilizadas
para promover produtos e servigos a sociedade;

d) Periodo do projeto — como as agdes se desdobraram no tempo. Para contextualizagado,
podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edigao do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliagao nas ag¢des realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabard penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliagao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relagao aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
que ndo refletem a performance em relacdo aos objetivos da a¢do implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou agdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
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final da implementagdo. A determinacdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.
13.2. Critérios de avaliacdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as agdes de comunicacao utilizadas;

c) Criatividade e inovagao;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Resultados obtidos para informacdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizacdo das informacdes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacdo oral quanto na apresentacdo
multimidia.

15.2.3. O EIXO 3 tem como FOCO EM MEIOS de comunicacdo, e tem por objetivo receber
projetos de Produgdo e Comunicacdo que estejam direcionados a um dos cinco meios ou
veiculos especificos, detalhados a seguir:

14. EVENTO

Projetos de eventos institucionais e/ou promocionais utilizados como estratégia de
comunicacdo/relacionamento com publicos de interesse da empresa/organizacao.

14.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacio, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negécio e suas diretrizes de comunicagao, perfis dos
publicos trabalhados que levaram ao investimento no evento realizado;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada para o evento;
c) Acodes de relacionamento — estratégias, mensagens, canais e pecas utilizadas no evento
para promover o relacionamento com os publicos escolhidos;

d) Periodo do projeto — como as agGes se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,

podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢gdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacdo nas ac¢Oes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacdo;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Aten¢do as comprovagodes: a dissondncia de métricas
que nao refletem a performance em relagao aos objetivos da agdo implementada acabara
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penalizando a nota do projeto. Serao aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacao de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultado.

14.2. Critérios de avaliacdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as acdes de comunicagdo utilizadas - adequacao das pecas
de comunicacgéo utilizadas ao posicionamento da empresa/organizacdo e ao perfil dos publicos
envolvidos;

c) Criatividade e inovacéo;

d) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

e) Qualidade do case — clareza, objetividade e disponibilizacdo de evidéncia como pecas

de comunicac¢do, programacao, cenografia, canais, clipping, entre outras.

15. MIDIA AUDIOVISUAL

Projetos de comunicagdo que utilizem midias audiovisuais — videos, programas de radio e
filmes institucionais, conteudo para TVs corporativas e murais eletronicos. Ainda que eles
sejam veiculados em rede digital, sdo considerados Midia Audiovisual. Podem ser inscritas
pecas Unicas, ndo sendo necessarias séries.

15.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio e suas diretrizes de comunicacao, perfis dos
publicos trabalhados que levaram ao investimento em midia audiovisual;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada;

c) Agdes — escolha do tipo de midia, da linguagem, estrutura do roteiro, especificagdes
técnicas para garantir a qualidade e adequacgdo da midia aos publicos escolhidos (audio,
roteiro, locugdo, trilha, imagem, fotografia, edi¢do, ritmo/timing), periodo de veiculagdo;

d) Periodo do projeto — como as agdes se desdobraram no tempo. Para contextualizagao,
podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edigao do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliagao nas ag¢des realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacdo;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
que ndo refletem a performance em relacdo aos objetivos da acdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
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servem para mensurar se um programa, projeto e/ou agdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacao de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

15.2. Critérios de avaliacdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as agdes de comunicacao utilizadas — adequacao da midia
ao posicionamento da empresa/organizacdo e ao perfil dos publicos envolvidos;

c) Criatividade e inovagao;

d) Qualidade da midia — dudio, roteiro, locucao, trilha, imagem, fotografia, edicao,
ritmo/timing;

e) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

f) Resultados obtidos para informagdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

g) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informacoes e
evidéncias;

h) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacdo oral quanto na apresentacdo
multimidia.

16. MIDIA DIGITAL

Projetos de comunicagdo que utilizem plataformas digitais — redes sociais (Youtube, Instagram,
Twitter, LinkedIn, Facebook etc) e sites, portais corporativos, hotsites, salas de imprensa
virtuais, podcastings, videocastings, newsletters digitais, relatérios interativos, intranets, e-
mails marketing, e-cards, games e realidade virtual. Videos, programas de radio e filmes
institucionais, conteldo para TVs corporativas e murais eletrénicos, ainda que sejam veiculados
em midia digital, sdo considerados Midia Audiovisual e devem ser inscritos na categoria
especifica.

16.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacio, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio e suas diretrizes de comunicag¢ao, perfis dos
publicos trabalhados que levaram ao investimento em midia digital;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada;

c) Acoes — escolha da(s) plataformas, estratégias, ferramentas de segmentacdo de
publicos e especificacdes técnicas para garantir interatividade e engajamento digital dos
publicos envolvidos (arquitetura, design, funcionalidades, acessibilidade, navegabilidade,
conteudo, interatividade, adequac¢do a marca corporativa);

d) Periodo do projeto — como as agGes se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,
podem ser mencionadas ag¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacdo nas ac¢des realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;
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Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
gue nao refletem a performance em relacdo aos objetivos da acdao implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou acio foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

16.2. Critérios de avaliacdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as acdes de comunicacdo utilizadas - adequacado das pegas
de comunicagdo utilizadas ao posicionamento da empresa/organizacdo e ao perfil dos publicos
envolvidos;

c) Criatividade e inovacao;

d) Qualidade da midia — arquitetura, design, funcionalidades, acessibilidade,
navegabilidade, conteldo, interatividade, adequac¢do a marca corporativa;

e) Resultados obtidos para informacdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

f) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informagdes e
evidéncias;

g) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentagao oral quanto na apresentagdo
multimidia.

17. MIDIA IMPRESSA

Esta categoria contempla midias impressas, desde que elas sejam periddicas ou seriadas —
boletins, jornais e revistas institucionais, jornais murais etc. Pegas com edi¢es Unicas/especiais
devem ser inscritas na categoria Publica¢do especial.

17.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio e suas diretrizes de comunicacao, perfis dos
publicos trabalhados que levaram ao investimento nessa midia impressa;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, qual foi a estratégia adotada;

c) Acoes — escolha do tipo de midia, da linguagem, especificacGes técnicas para garantir a
qualidade e adequacdo do material aos publicos escolhidos (design, linguagem, impressao,
tiragem e distribuicdo);

d) Periodo do projeto — como as agGes se desdobraram no tempo. Para contextualizacdo,
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podem ser mencionadas a¢des realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdo do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacao nas acOes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relagdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
gue nao refletem a performance em relacdo aos objetivos da acdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou agdo foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

15.2. Critérios de avaliacdo

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as a¢des de comunicagdo utilizadas — adequagdo da midia
ao posicionamento da empresa/organizac¢do e ao perfil dos publicos envolvidos;

c) Criatividade e inovacao;

d) Qualidade da midia — projeto grafico, projeto editorial, linguagem, qualidade de
impressdo, tiragem e distribuicdo;

e) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

f) Resultados obtidos para informacgdo/sensibilizacdo/mobilizagdo dos publicos
envolvidos;

g) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informagdes e
evidéncias;

h) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacdo oral quanto na apresentacdo
multimidia.

18. PUBLICACAO ESPECIAL

Devem ser inscritas nesta categoria publicagbes Unicas/especiais/extraordinarias como livros e
relatdrios ndo interativos, catdlogos, sejam eles impressos ou em versao digital. Publicagdes
interativas devem ser inscritas na categoria de Midia Digital. Midias impressas periddicas ou
seriadas como boletins, jornais murais, jornais e revistas institucionais, devem ser inscritas na
categoria Midia Impressa.

18.1. Estrutura do Material Descritivo/Case

O projeto deve ser apresentado em formato de case, acompanhado de evidéncias
(argumentos, materiais e resultados) que demonstrem os seus resultados. Os seguintes itens
devem ser contemplados:

a) Contexto que originou a estratégia — perfil da empresa/organizacdo, desafios e
oportunidades do mercado, objetivos de negdcio e suas diretrizes de comunicacao, perfis dos
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publicos trabalhados que levaram ao investimento nessa publicacdo;

b) Estratégia escolhida — diante do contexto, como foi a escolha da publica¢do especial
como estratégia. Por que ela é definida como especial/extraordinaria;

c) Acoes — escolha do tipo de publicacao, especificacdes técnicas para garantir a
qualidade e adequacdo do material aos publicos escolhidos (design, linguagem, impressao,
tiragem e distribuicdo);

d) Periodo do projeto — como as ag¢des se desdobraram no tempo. Para contextualizacao,
podem ser mencionadas acdes realizadas antes do periodo de vigéncia desta edi¢cdao do Prémio,
mas os jurados irdo concentrar a avaliacao nas acOes realizadas dentro do periodo estipulado
pelo regulamento;

e) Investimento no projeto — valores investidos e equipes internas e externas envolvidas.
Caso o candidato ndo informe este item, acabara penalizado em sua nota pelo corpo de
jurados dada a impossibilidade de precisar “Razoabilidade” na ficha de avaliacao;

f) Evidéncias de resultados — indicadores e andlise dos resultados obtidos em relacdo aos
objetivos pretendidos (indices, indicadores, dashboards, metodologia e resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas, feedbacks do publico-alvo, dados de alcance e
engajamento e outros recursos similares). Atencdo as comprovacoes: a dissonancia de métricas
que ndo refletem a performance em relagdo aos objetivos da acdo implementada acabara
penalizando a nota do projeto. Serdo aceitos relatos contendo indicadores de processos, que
servem para mensurar se um programa, projeto e/ou agao foi realizado da forma correta, mas
a prioridade é detalhar os indicadores de resultados, que avaliam os impactos no decorrer e ao
final da implementacdo. A determinacdo de exceléncia buscada pelo Prémio Aberje precisa
estar amparada nos indicadores de resultados.

18.2. Critérios de avaliagao

a) Adequacdo da estratégia ao contexto;

b) Conexao entre a estratégia e as a¢des de comunicagao utilizadas —adequagdo da
midia.ao posicionamento da empresa/organizacdo e ao perfil dos publicos envolvidos.

c) Criatividade e inovagdo;

d) Qualidade da midia — projeto grafico, projeto editorial, linguagem, qualidade de
impressao, tiragem e distribuicao;

e) Razoabilidade — recursos empregados em face dos objetivos e do retorno do
investimento;

f) Resultados obtidos para informacgdo/sensibilizacdo/mobilizacdo dos publicos
envolvidos;

g) Qualidade do case — clareza, objetividade, disponibilizagdo das informacdes e
evidéncias;

h) Defesa do projeto (critério aplicado exclusivamente a etapa Painel de cases) — clareza,
fluidez e capacidade de sintese, tanto na apresentacdo oral quanto na apresentacdo
multimidia.

XVI.ANEXOS

ANEXO | — Recomendacgodes para cria¢do do video-case
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O video-case tem como objetivo transmitir, de forma concisa, os principais pontos do case:
qual foi o desafio, as estratégias e acdes e os resultados. O material ndo precisa ser realizado
por uma produtora profissional, podendo ser gravado do celular. No caso do projeto vencer a
Etapa Nacional, o video-case serd exibido nas redes da Aberje e na Cerimo6nia de Premiacao,
nado podendo ser alterado apds a data final das inscri¢des (conforme artigo 7.5 do
Regulamento).

Especificacdes:

o Tempo maximo: 60 segundos (ha penalidade para as pegas que ultrapassarem o
tempo, conforme previsto neste Regulamento).

o Qualidade: ao menos HD 720p.

o Para uma melhor captacdo: recomenda-se gravar em um local bem iluminado e sem
eco, com auxilio de tripé e microfone, se possivel.

. Formato: sempre na horizontal.

. Enguadramento: distancia de cerca de 1 metro da cdmera, em um plano médio (da
barriga para cima).

. GC: incluir o nome e o cargo do apresentador na tela, se possivel.

. Conteudo: sinopse bastante concisa dos fatos principais do projeto que chamem a

atencdo e despertem a curiosidade dos jurados para: qual foi o desafio? O que foi feito? Quais
foram os principais resultados?

ANEXO Il - CARTA-MODELO DE AUTORIZAGAO DO CLIENTE

(Papel timbrado)

Data

Prezados,

Por meio desta, autorizo a agéncia [Nome da Agéncia] a inscrever o projeto "[Titulo do
Trabalho]" da [Nome da Empresa/Organizacdo] na categoria "[Nome da Categoria]" e regido
escolhida do Prémio Aberje 2024.

Declaro que a [Nome da Agéncia] tem plenos poderes para representar a [Nome da
Empresa/Organizacdo] no processo de avaliagdo do Prémio Aberje 2024, inclusive para assinar

quaisquer documentos relacionados a inscri¢cdo do projeto.

Atenciosamente,

. A assinatura deve ser obrigatoriamente de uma pessoa responsavel da
empresa/organizagdo.
. O documento deve ser inserido em PDF na plataforma digital do Prémio Aberje, no

campo indicado Carta de Autorizagao.
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